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STOSOWANIE KLAUZUL I ASPEKTÓW SPOŁECZNYCH W GUS

Regulacje dotyczące stosowania klauzul i aspektów 
środowiskowych w procedurach udzielania zamówień 

publicznych.

Etapy wprowadzania regulacji 2013-2021

1. 2013-2015 Zwiększanie świadomości pracowników
i edukacja

2. 2015-2017 Zalecenie stosowania klauzul w przetargach
i wybranych rozeznaniach rynku

3. 2017-2021 Obowiązek stosowania klauzul w zamówieniach
publicznych



STOSOWANIE KLAUZUL I ASPEKTÓW SPOŁECZNYCH W GUS c.d.

1. Określenie celu wynikającego z zapisów Dyrektywy
2014/24/UE i potencjalnych korzyści wynikających
z zastosowania klauzul społecznych i środowiskowych.

2. Analiza wpływu zastosowania klauzul na szanse
powodzenia wszczynanego postępowania w kontekście
ilości składanych ofert/racjonalności wydatkowania
środków publicznych.

3. Określenie wpływu zastosowania klauzuli społecznej
na wartość szacunkową zamówienia publicznego.



REGULAMIN UDZIELANIA ZAMÓWIEŃ PUBLICZNYCH W GUS

Sposób stosowania klauzul społecznych 
w zamówieniach publicznych procedowanych 
przez Zamawiającego został usankcjonowany 

poprzez zapisy Regulaminu udzielania 
zamówień publicznych w tym zakresie.



GUS JAKO INSTYTUCJA SPOŁECZNIE ODPOWIEDZIALNA

Strategia GUS jako instytucji społecznie 
odpowiedzialnej



PROCES STOSOWANIA KLAUZUL SPOŁECZNYCH



PRZYKŁADY KLAUZUL I ASPEKTÓW SPOŁECZNYCH W ZAMÓWIENIACH PUBLICZNYCH

PRZYKŁADY STOSOWANIA KLAUZUL 
SPOŁECZNYCH



PRZYKŁAD 1

W celu zmaksymalizowania pozytywnego wpływu
społecznego, Zamawiający wymaga, aby Wykonawca
uwzględniał w menu uwarunkowania zdrowotne
oraz aspekty kulturowe i religijne, które zostaną
zgłoszone przez Zamawiającego w zleceniu
szczegółowym. Nieprzestrzeganie powyższego
warunku będzie skutkować nałożeniem na
Wykonawcę kar finansowych określonych we wzorze
umowy stanowiącym załącznik nr 7 do SIWZ.



PRZYKŁAD 2

W celu zminimalizowania negatywnego wpływu
realizacji przedmiotu zamówienia na środowisko
naturalne, Zamawiający wymaga aby zapewniane
przez Wykonawcę posiłki, były przygotowywane
i serwowane przy użyciu naczyń, sztućców i obrusów
wielorazowego użytku.

Nieprzestrzeganie powyższego warunku będzie
skutkować nałożeniem na Wykonawcę kar
finansowych określonych we wzorze umowy
stanowiącym załącznik nr 7 do SIWZ.



PRZYKŁAD 3

Przedmiotowe zamówienie realizowane będzie
w budynku, w którym zarówno sale jak i inne
pomieszczenia będą dostosowane do potrzeb osób
niepełnosprawnych:

- ustawienie krzeseł

- przejezdność i dostępność miejsc

- dostosowanie łazienek

- dostosowanie sposobu podawania posiłków



PRZYKŁAD 4

Prowadzenie recepcji i informacji dla
uczestników Konferencji będzie realizowane
w języku polskim i angielskim, w celu
dostosowania przedmiotu zamówienia dla
potrzeb obcojęzycznych uczestników
Konferencji.



PRZYKŁAD 5

Wykonawca wykona oznaczenie stanowisk, strzałki
kierunkowe, tablice informacyjne, oznaczenie szatni,
toalet, sal, miejsc posiłków i przerw kawowych,
odpoczynku itp. Oznaczenia te będą przygotowane w
języku polskim i angielskim, dobrze widoczne, łatwe
do odczytania i zrozumienia. Wykonawca zapewni
obsługę medyczną podczas trwania Konferencji –
stacjonarny punkt medyczny na miejscu Konferencji
przez cały czas trwania Konferencji.



PRZYKŁAD 6

Zamawiający wymaga, aby w ramach klauzuli
społecznej, wykorzystana do przygotowania serwisu
kawowego kawa, w całości pochodziła z produkcji
spełniającej poniższe standardy społeczne
Sprawiedliwego Handlu/FAIR TRADE:

• zakaz jakiejkolwiek dyskryminacji w zatrudnieniu,
dostępie do świadczeń, szkoleń, awansów itd.,

• zakaz pracy przymusowej w jakiejkolwiek formie,

• zakaz pracy dzieci,



PRZYKŁAD 6 - FAIR TRADE

• swoboda stowarzyszania się i prowadzenia
negocjacji zbiorowych,

• przejrzyste i zdefiniowane zasady wynagradzania
(wynagrodzenie pracowników jest co najmniej
równe minimalnej płacy prawnej lub średniej
regionalnej - w zależności od tego, która z nich jest
najwyższa),

• formalne pisemne umowy o pracę,



PRZYKŁAD 6 - FAIR TRADE c.d.

• ustalone maksymalne godziny pracy, prawo do dni
wolnych oraz zdefiniowane zasad pracy
w nadgodzinach, prawo do przerwy w pracy,

• prawo do świadczeń z tytułu macierzyństwa,
choroby, emerytury,

• odpowiednie warunki zakwaterowania
pracowników,

• przestrzeganie bezpieczeństwa i higieny w miejscu
pracy



PRZYKŁAD 6 - OBOWIĄZEK INFORMACYJNY

Wykonawca zobowiązany będzie do
umieszczenia w miejscu świadczenia serwisu
kawowego, informacji na temat
wykorzystania, w ramach serwisu kawowego,
kawy spełniającej standardy społeczne
Sprawiedliwego Handlu wraz ze wskazaniem
etykiety potwierdzającej ww. standardy.



PRZYKŁAD 6 - DOSTARCZENIE DOWODÓW

W celu potwierdzenia spełnienia ww.
wymogu, Wykonawca zobowiązany będzie do
dostarczenia Zamawiającemu dowodów
potwierdzających posiadanie przez
wykorzystaną przez Wykonawcę kawę etykiety
Fairtrade lub World Fair Trade Organization
lub Fair Trade by Ecocert lub innej
równoważnej etykiety, potwierdzającej
standardy społeczne Sprawiedliwego Handlu.



OZNAKOWANIE FAIR TRADE

Etykieta World 

Trade Organization
Etykieta World 

Trade

Etykieta Fair 

Trade by Ecocert



PRZYKŁAD 7

Kryterium społeczne nr 4 – Zapewnienie
w serwisie kawy posiadającej certyfikat
Fairtrade lub inny równoważny certyfikat –
„K” – 20%



PRZYKŁAD 7 - SPOSÓB PRZYZNAWANIA PUNKTÓW

Sposób przyznawania punktów jest
następujący:

Zamawiający przyzna punkty w skali od 0 do
20 punktów w zależności od zadeklarowania
przez Wykonawcę wykorzystania do
przygotowania serwisu kawowego kawy w
całości pochodzącej z produkcji spełniającej
standardy społeczne Sprawiedliwego Handlu.



PRZYKŁAD 7 c.d.

Zamawiający przyzna, w zależności od deklaracji
wykonawcy następującą ilość punktów w kryterium
społecznym „S2”:

0 pkt - za brak deklaracji zapewnienia serwisu 
kawowego spełniającego  standardy społeczne 
Sprawiedliwego Handlu

20 pkt - za zadeklarowanie zapewnienia serwisu 
kawowego spełniającego  standardy społeczne 
Sprawiedliwego Handlu



RÓWNOWAŻNOŚĆ CERTYFIKATÓW FAIR TRADE

RÓWNOWAŻNOŚĆ CERTYFIKATÓW

certyfikat Fairtrade lub inny równoważny
certyfikat, który potwierdza, że drobni
producenci/rolnicy otrzymali przynajmniej
cenę minimalną zapewniającą im zwrot
kosztów produkcji i godziwe Wynagrodzenie,
wypłacona została im roczna premia Fairtrade
lub



RÓWNOWAŻNOŚĆ CERTYFIKATÓW 

równoważna premia na projekty rozwojowe
wspierające społeczność lokalną, zapewniona jest
możliwość udzielania prefinansowania zakupu kawy
przez grupę producencką, zapewnione są
odpowiednie warunki socjalne zgodnie
z Konwencjami Międzynarodowej Organizacji Pracy
(ochrona praw kobiet i przeciwstawianie się ich
dyskryminacji, zakaz pracy przymusowej
i niewykorzystywanie pracy dzieci, wolność
zrzeszania się, bezpieczeństwo i ochrona zdrowia)



RÓWNOWAŻNOŚĆ CERTYFIKATÓW c.d.

oraz przestrzegane są standardy środowiskowe
(producent ocenia swoje oddziaływanie na
środowiskowo i tworzy plan jego minimalizacji,
stopniowe ograniczanie użycia w rolnictwie
środków chemicznych, zakaz stosowania GMO,
stopniowe wdrażanie zrównoważonych systemów
zagospodarowania odpadów, zapobieganie
pożarom lasów)



PRZYKŁAD 8 – ZATRUDNIENIE OSÓB NIEPEŁNOSPRAWNYCH

Kryterium społeczne nr 2 – Aspekty społeczne –
zatrudnienie na podstawie umowy o pracę osób
niepełnosprawnych w ramach realizacji zamówienia
„AS” – 20 %

Zamawiający przyzna punkty w następujący sposób:

Oferta może uzyskać maksymalnie 20 punktów
w kryterium „Aspekt społeczny”, w zależności od
liczby osób niepełnosprawnych, które Wykonawca
zadeklaruje zatrudnić. Sposób przyznawania punktów
jest następujący:



PRZYKŁAD 8 - OPIS

Za zatrudnienie do realizacji przedmiotu zamówienia,
w wymiarze ½ czasu pracy określonym w ustawie
z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej
i społecznej oraz zatrudnianiu osób
niepełnosprawnych (Dz. U. z 2018 r. poz. 511), przez
cały okres trwania Umowy 2 osób z orzeczonym
stopniem niepełnosprawności – 20 pkt.



PRZYKŁAD 8 – OPIS c.d.

Za zatrudnienie do realizacji przedmiotu zamówienia,
w wymiarze ½ czasu pracy określonym w ustawie
z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej
i społecznej oraz zatrudnianiu osób
niepełnosprawnych (Dz. U. z 2018 r. poz. 511), przez
cały okres trwania Umowy 1 osoby z orzeczonym
stopniem niepełnosprawności – 10 pkt.



PRZYKŁAD 8 – BRAK DEKLARACJI

Za brak zatrudnienia do realizacji przedmiotu
zamówienia, w wymiarze ½ czasu pracy określonym
w ustawie z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji
zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób
niepełnosprawnych (Dz. U. z 2018 r. poz. 511), przez
cały okres trwania Umowy osoby/osób z orzeczonym
stopniem niepełnosprawności – 0 pkt.



PRZYKŁAD 8 - UWAGA

UWAGA:

Zamawiający dopuszcza zatrudnienie osoby/osób
z orzeczonym stopniem niepełnosprawności do
wykonywania czynności administracyjnych,
biurowych i technicznych, z zastrzeżeniem,
że wykonywanie tych czynności związane będzie
z realizacją przedmiotu zamówienia objętego
umową.



PRZYKŁAD 9 – ZATRUDNIENIE OSOBY BEZROBOTNEJ

Kryterium nr 3 – Kryterium społeczne - zatrudnienie 
osoby bezrobotnej „S2” – 10 %

Zamawiający przyzna punkty w skali od 0 do 10
punktów w zależności od deklaracji Wykonawcy
w zakresie zatrudnienia do realizacji przedmiotu
zamówienia przez cały okres trwania umowy,
skierowanej do Wykonawcy przez Urząd pracy,
1 osoby bezrobotnej, w pełnym wymiarze czasu
pracy.



PRZYKŁAD 9 – SPOSÓB PRZYZNAWANIA PUNKTÓW 

Zamawiający przyzna, w zależności od
deklaracji Wykonawcy, następującą liczbę
punktów w kryterium społecznym S2:

0 pkt - za brak deklaracji zatrudnienia osoby 
bezrobotnej,

10 pkt - za zadeklarowanie zatrudnienia 1 
osoby bezrobotnej.



PRZYKŁAD 10 – EURO 5

Kryterium nr 3 – Kryterium środowiskowe „S"– 20%

Zamawiający przyzna punkty w skali od 0 do 20
punktów w zależności od tego, czy w złożonej ofercie
wykonawca zadeklaruje czy też nie zadeklaruje,
że wszystkie zapewnione do realizacji zamówienia
w zakresie usług transportu osób środki transportu,
spełniać będą normę emisji spalin minimum „EURO
5”.



PRZYKŁAD 10 – SPOSÓB PRZYZNAWANIA PUNKTÓW

Zamawiający przyzna, w zależności od deklaracji
wykonawcy następującą ilość punktów
w kryterium środowiskowym:

0 pkt  - za brak deklaracji, że zapewnione do realizacji 
zamówienia, w zakresie usług transportu osób środki 
transportu, spełniać będą normę emisji spalin minimum 
„EURO 5”;

20 pkt  - za zadeklarowanie, że wszystkie zapewnione do 
realizacji zamówienia 
w zakresie usług transportu osób środki transportu, spełniać 
będą normę emisji spalin minimum „EURO 5”.



PRZYKŁAD 10 – EURO 5 – OPIS WYMAGANIA

Zamawiający uzna, że zadeklarowane w ofercie wykonawcy pojazdy
spełniają powyższą normę jeżeli wykonawca, (w przypadku
pojazdów wyprodukowanych w 2010 r. i później) udokumentuje
posiadanie normy „EURO 5” zgodnie z przepisami zawartymi
w tekście jednolitym rozporządzenia Ministra Infrastruktury
i Rozwoju z dnia 27 września 2003 r. w sprawie szczegółowych
czynności organów w sprawach związanych z dopuszczeniem
pojazdu do ruchu oraz wzorów dokumentów w tych sprawach,
ogłoszonym w załączniku do Obwieszczenia Ministra Infrastruktury
i Rozwoju z dnia 17 października 2014 r. w sprawie ogłoszenia
jednolitego tekstu rozporządzenia Ministra Infrastruktury w sprawie
szczegółowych czynności organów w sprawach związanych
z dopuszczeniem pojazdu do ruchu oraz wzorów dokumentów
w tych sprawach ( Dz.U. z 2014 r. poz. 1727).



PRZYKŁAD 10 – EURO 5 - RÓWNOWAŻNOŚĆ

Dla pojazdów, dla których producentem jest kraj nie
pochodzący z Unii Europejskiej Zamawiający wymaga
udokumentowania dopuszczalnej wartości emisji
spalin w normie „EURO 5” w sposób równoważny do
wymagań opisanych powyżej.



KLAUZULE WARUNKOWE

KLAUZULE WARUNKOWE – w przypadku 
wystąpienia zidentyfikowanej potrzeby 

Zamawiającego



KLAUZULE WARUNKOWE c.d.

W przypadku poniższych klauzul wystąpiły 
zidentyfikowane potrzeby Zamawiającego w 

zakresie asystentów osób niepełnosprawnych 
i tłumacza języka migowego



PRZYKŁAD 11 – ZAPEWNIENIE ASYSTENTÓW OSÓB NIEPEŁNOSPRAWNYCH

Kryterium nr 2 - Kryterium społeczne "S1"- 10%

Zamawiający przyzna punkty w skali od 0 do 10
punktów w zależności od zadeklarowania przez
Wykonawcę zapewnienia w czasie trwania
przedmiotowej Konferencji co najmniej dwóch
asystentów osób niepełnosprawnych.



PRZYKŁAD 11 – SPOSÓB PRZYZNAWANIA PUNKTÓW

Zamawiający przyzna, w zależności od deklaracji
wykonawcy następującą ilość punktów w kryterium
społecznym „S1”:

0 pkt - za brak deklaracji zapewnienia w czasie 
trwania przedmiotowej Konferencji co najmniej 
dwóch asystentów osób niepełnosprawnych,

10 pkt - za zadeklarowanie zapewnienia w czasie 
trwania przedmiotowej Konferencji co najmniej 
dwóch asystentów osób niepełnosprawnych.



PRZYKŁAD 12 – ZAPEWNIENIE TŁUMACZA JĘZYKA MIGOWEGO

Zamawiający wymaga zapewnienia w czasie trwania 
Konferencji, na każde żądanie Zamawiającego, 

tłumacza języka migowego w godzinach 
od 8:00 do 20:00



DZIĘKUJĘ ZA UWAGĘ


